E-learningovy portal strategického fizeni (Mendelu Brno)

Portal je zaméfen na majitele a manazery malych a stfednich podniki, zacinajici
podnikatele, rodinné podniky a socidlni podniky. Systém byl vytvofen podle
Svédského know-how. Na zpracovani portadlu se podileli odborni pracovnici ze
Svédska, Slovenska a Finska. N&kte#i jsou &lenové Centre for Family Enterprise and
Ownership (CeFEO), Family Business Special Interest Group nebo se vénuji
poradenstvi rodinnym firmam.

Portal je kdispozici ve 4 jazycich — cesky, slovensky, $védsky a anglicky.
Registrovani uzivatelé maji moznost porovnat své vysledky z dotaznikového Setieni
porovnat s vice nez 950 firmami z jiz zminénych zemi.

Portal vznikl v roce 2015.

Partneri
e Mendelova univerzita v Brmé& (Ceska republika)
Jonkoping International Business School (Svédsko)
Vysoka skola managementu (Slovensko)
Asociace malych a stiednich podnikii a Zivnostnikét CR (Ceské republika)
Asociace POPAI Central Europe (Ceska republika)

Cilem softwaru je podnikiim ukazat moznosti efektivniho strategického fizeni, které
by firmé¢ pomohly Kleps§im vykonim a finanénim vysledkim s vyhledem do
nasledujicich 2 rok.

Registracni udaje
e Nazev firmy

e Stat (28 zemi EU)
e Region
e Velikost firmy (1 -9, 10 — 49, 50 — 249, 250 - ...)
e Obor podnikani (podle CZ — NACE)
e Pozice ve firm¢ (majitel, generdlni feditel, feditel, stfedni management,
jednatel, odborny specialista, jiné)
o V¢k
e Nejvyssi dosazené vzdelani
e Pohlavi
Dotaznik

Dotaznik obsahuje 22 otdzek, odhadovany ¢as na vyplnéni je cca 10 minut. Otazky
jsou rozdéleny do 4 casti a kazda otazka je hodnocena Skalami 1 az 5.

Céast A —Ma4 Vase firma dobfe formulovanou strategii? (otazky 1 -10)

Cast B — Strategicka analyza — pracuje Vase firma s informacemi? (otazky 11 — 12)
Cast C — Ridi Vase firma implementaci strategie a kontroluje, jak se ji dafi? (otazky
13-18)

Cést D — Strategické fizeni u rodinnych firem.(otazky 19 -22)

Cast D — Strategické Fizeni u rodinnych firem



e Povazujete Vas podnik za rodinny?

e Je V&S podnik v situaci, kdy vlastnik, ktery se zaroven podili na fizeni
spole¢nosti, je v dichodovém véku?

e NasS rodinny zivot a podnikani jsou v harmonii, neexistuje mezi nimi zadny
konflikt.

e V podniku existuji jasné standardy pro odménovani ¢lenti rodiny, kteti zde
pracuji, jsou definovana kritéria, ktera musi naplnit, aby mohli ziskat misto
v podniku.

e Mame silné a vétSinou pozitivni vztahy mezi Cleny rodiny, neexistuji mezi
nimi zasadnéjsi konflikty.

Vystup

Kazda sekce je bodové ohodnocena a dle po¢tu bodii je pfidan i slovni komentar.
Informace v dopliujicim komentafi jsou spiSe obecné a doplnéné o doporuceni.
V doporuceni se nachazi odkaz na lekce v e-learningovém kurzu.

Vyhodnoceni sekce tykajici se rodinnych firem je pfiliS obecné. Upozoriiuje na
zajisténi dobrého a dlouhodobého fungovani rodiny a firmy, uspokojeni potieb vSech
Cleni a predevSim na problematiku mezigeneraéniho ptfedavani firmy. I toto
hodnoceni je doplnéno o e-learningovy kurz.

Podnik miize své vysledky porovnat s primérnym skére u malych a stiednich firem
z vybranych zemich. Porovnani je umoznéno na zdklad¢ grafického znézornéni
odpovédi. Graf ukazuje, zda je firma vice nebo méné strategicky zamétend oproti
ostatnim. Vysledky jednotlivych otdzek jsou dale zpracovany do tabulky podle
procentualniho skore. Firma muze zjistit, do které Skaly spada. Tato tabulka neni
doplnéna zadnym komentafem, a proto nemé dostateCnou vypovidajici hodnotu.

E-learning

E-learningovy kurz je rozdélen do 8 ¢asti — Vitejte v online lekcich strategického
fizeni pro malé a stfedni firmy, Malé a stfedni firmy a strategie, Firma a strategie,
Funk¢ni strategie, Strategickd analyza — jak vytvofit konkurenceschopnou strategii,
Jak strategii formulovat, Implementace strategie a kontrola, Rodinna firma a strategie.

Jednotlivé lekce obsahuji vyukovy text a piiklady z praxe. Na konci kazdé lekce je
souhrn otazek, které se pifimo ptaji na situaci v podniku uZzivatele. Tim padem zde
nejsou zadné spravné odpovédi, ale uzivatel je nucen se sdm zamyslet nad situaci
v podniku.

Teoretické podklady jsou Cerpany z rtiznych knih a jedna se spiSe o nepfimé citovani
téchto zdroju.

Praktické ptiklady jsou pouhym doporucenim, na co by se mél podnik zaméfit a ¢im
by se mél zabyvat. Tato praktickd doporuceni vétSinou opét vychdzeji z citovani knih.

Shrnuti



E-learningovy kurz ma bohaty teoreticky zéklad. Otazkou zistava, zda podnikatelé at’

uz zac¢inajici nebo s dlouholetou praxi se v teorii vyznaji a bude mit pro né piinos do
jejich praxe.

Dotaznik je casové nenarocny, otazky jsou cilené a vystizné. Nasledny vystup
z odpovedi uzivatele je spiSe obecny. Zajimavé je grafické srovnani podniku v Ceské
republice se stejnymi podniky ve vybranych zemich.



Cesta k podnikani (CEPO)

Portal je zaméfen na osoby, které se rozhoduji podnikat, pfipravuji se na podnikani,
popiipad¢ jiz podnikaji. Pfedevsim je portal zaméreny na osoby, které podnikaji podle
zivnostenského zakona. Portal mé definované cilové skupiny — Zeny s détmi do 10 let,
absolventi, star$i lidé (obvykle starSi 50 let), postizeni, zkuSeni pracovnici (ztratili
praci po upadku firmy), Gfady prace a odbory a zivnostenska spoleCenstva.

Portal vznikl v roce 2002. Posledni dohledana aktualizace byla v roce 2005.

Partneri
e EUROPA EMPRENDE
CEFT (Cyfenter, EXZEPT, Flevoland, TwaEn)
BIC (Podnikatelské a inovaéni centrum, sou¢ast CVUT)
Hospodaiska komora
MeéU Vsetin
NARP Praha
UP Pisek

Registraéni udaje

Portal nabizi moznost registrace, ale ta je bohuzel nefunkéni. Nicméné uzivatel mize
s portdlem pracovat bez registrace, pouze zde nejsou uklddany jeho vyplnéné
dotazniky, nebo ma omezeny pfistup k nékterym databazim.

Dotaznik
Dotaznik je rozdélen podle toho, zda se uzivatel rozhoduje podnikat, popiipadé
Vv ¢em, pripravuje se na podnikédni nebo jiz podnika.

Dotaznik je dale rozdélen do 6 casti, pfiCemz uzivatel vyplituje pouze ty, které se
tykaji pravé jeho. Odhadovany ¢as na vyplnéni jednotlivych dotaznikil je 30 az 45
minut.

CAST — Motivace a odhodlani podnikat

CAST — Osobni piedpoklady

CAST - Rodina a osobni zdzemi

CAST — Charakter a forma podnikani

CAST — Piedpoklady k zajajeni ¢innosti

CAST — Bylo, Bude — vyvoj finanénich ukazateld,

oL E

Dle druhu otazky ma uzivatel moznost vybrat z odpovédi (ano/ne, rozhodné ano,
spiSe ano, spise ne, rozhodné ne, poptipad¢ jsou odpovédi rozsahlejsi).
3. Cast — Rodina a osobni zazemi

¢ V nasi rodiné¢ ma podnikani tradici.

e Ma rodina dokdze akceptovat fakt, Ze podnikani musim vénovat hodné Casu.

e Moje rodina dokaze akceptovat docasné snizeni Zivotni trovné v z4jmu mého

podnikéni.
e (Od piibuznych a ptatel mizu ocekavat financni podporu.



e Clenové rodiny jsou piipraveni se mnou podnikat, nebo mi pomahat.
e Svou firmu buduji jako rodinny podnik.

Vystup

Podrobné¢jsi hodnoceni dotazniku obsahuje rozdéleni do jednotlivych sekci dotazniku,
které jsou okomentovany jednou obecnou vétou. Dopliujici informace jsou uvedeny
ve SWOT Analyze, ktera neni ¢asto Gplna. Jako piilezitosti pro podniky jsou uvedeny
odkazy na jednotlivé kraje (podpory podnikani), operacni programy a kurzy.

Uzivatel portalu se mize inspirovat 32 praktickymi ptib&hy o lidech, ktefi se rozhodli
podnikat. Dale mize ¢erpat informace z povinnosti pro podnikatele, kde je uvedeno
268 odkazii na dodrzovani ur¢itych podminek — evidence majetku, danové piiznani,
sjedndvavni pracovniho poméru, naklddani s odpadem atd. Také je zde uveden
seznam podpor. VétSinou se jednd o moznosti finanénich pfispévkl, programi a
uvért. Povinnosti pro podnikatele obsahuji citovani zdkond, které nemusi byt pro
zaCinajiciho podnikatele pochopitelné. Proto je uzivateli doporucen kurz nebo
poradce na neznamou problematiku.

Shrnuti

Dotaznik je piili§ dlouhy a vystup z n¢j nema dostatecnou vypovidajici hodnotu. Ve
vysledku je uzivatel nucen si sdm nastudovat potifebné zdkony a smérnice, na které je
zde odkaz, popfipad¢ si zaplatit odborného konzultanta. Portal je nepiehledny a
odkazy nejsou aktudlni. Pro zacinajiciho podnikatele mohou byt slozité a
nepochopitelné.



